Les valeurs coopératives

Le mois de la coopération a permis aux coopératives de réaffirmer haut et fort leurs valeurs.
Sous I'égide du Groupement National de la Coopération devenu Coop ™ et avec la
participation de la FNCC, a été établi un document de présentation des principes coopératifs
permettant d'expliciter de maniére trés didactique les valeurs qui animent la coopération.
Ces principes au nombre de 7 sont repris dans le schéma ci apres et déclinés autour d’'une
définition des entreprises coopératives.

« Les coopératives constituent un modéle d’entreprise démocratique fondé sur des valeurs
de responsabilité, de solidarité et de transparence. Ce sont des sociétés de personnes ayant
pour finalité premiére de rendre des services individuels et collectifs a leurs membres. Des
engagements réciproques et durables se nouent entre la coopérative et ses membres qui
sont a la fois associés et clients ou producteurs ou salariés. »

es dirigeants sont élus démocratiquement par et parmi les
membres. Tous les membres, sans discrimination, votent selon le
principe : une personne, une voix.

DEMOCRATIE
a coopérative et ses membres sont

solidaires entre eux et envers la
cemmUNeuts. > Adhésion libre et ouverte & tous

> Pouvoir démoeratique exercé par les membres

= Election des administrateurs selon le principe « une persanne,
une voix »

SOLIDARITE

 Accés de tous aux postes d'administrateurs

- Solidarité entre les membres
= Coapération entre dirigeants élus et salariés
- Engagement avec la communauté

- Acteurs de cohésion sociale

a coopérative fournit des services et produits dans
Uintérét de l'ensemble de ses membres en vue de
satisfaire Leurs besoins économigues et sociaux.

SERVICE

- Coopération entre coopératives

= Partage et mutualisation des savoir-
faire

ous les membres, en tant qu'associés ou
en tant qu'élus, sont respansables de la
coopérative.

e répondant aux besoins des
le plus juste

. AU QUOTIDIEN,
RESPONSABILITE LES COOPERATIVES FONT e Te L)
s VIVRE LEURS VALEURS !

- Promation économique et sociale des
membres. ®
- Engagement collectif

- Répartition équitable des résultats

- Des entreprises non délocalisables
- Des décisions prises localement

a2 coopérative est un outil au service des - Un soutien aux initiatives locales
générations présentes et futures.

a coopérative a une pratique éthique de transparence a 'égard de
ses membres et de la communaute.

> Propriété collective
- Réserves constituées pour l'avenir
- Transmission de ce patrimoine collectif

TRANSPARENCE

= Une information claire
- Des relations de confiance avec les membres

-» Information des membres et des élus sur leurs responsabilités
4 Uégard de la coopérative

< Autonomie

~ Stratégie de long terme non spéculative

~ Formation des membres & la pratique démacratique

Pour les coopératives de consommateurs, ces valeurs se vivent au quotidien trouvent des
illustrations spécifiques.

Démocratie : dans une activité ou le client final est le sociétaire, la démocratie prend tout son
sens et donne a la démarche de coopération une portée particuliére. Cette démocratie se
retrouve dans les assemblées de section qui regroupent dans chaque coopérative des
milliers de sociétaires.

Service : les coopératives de consommateurs ont pour objet d’offrir aux coopérateurs les
produits au colt le plus juste. Dans leur domaine principal d'activité : la distribution
alimentaire, par leurs alliances avec de grands réseaux et leur politique propre, elles
dépassent le simple réle de distributeur pour devenir des acteurs engagés d’'une distribution
socialement responsable et d'une éducation du consommateur. Les coopérateurs
consommateurs sont associés a la vie de la coopérative et peuvent participer au choix des
produits ou a la politique de partenariats locaux.



Proximité : cette proximité s'illustre essentiellement par une implantation géographique des
points de vente et l'animation de réseaux de proximité. En rendant ces implantations
dynamiques et attractives les coopératives donnent a la proximité tout son sens.

Transparence : face a une multitude de coopérateurs qui peuvent sortir facilement de ce
statut, c’est bien la qualité et la spécificité des relations qui permettent aux liens de se
poursuivre dans la durée et aux coopérateurs de s'investir dans la gestion de leur
coopérative. Cette transparence s'illustre tout particulierement lors de la présentation des
coptes en Assemblée Générale.

Responsabilité : elle s’exprime par le soutien aux producteurs locaux et I'engagement au
service des territoires. Dans chaque coopérative sont disponibles les produits du terroir et
des producteurs locaux.

Solidarité : soutien aux sociétaires agés ou en difficultés, accompagnement des associations
locales, politique active de partenariat. La solidarité c’est une réalité.

Pérennité : avec un capital détenu par des milliers de consommateurs qui sont leurs clients,
les coopératives d'inscrivent durablement dans leur territoire.

COOPERATIVES ET COOPERATEURS,

NOUS NOUS ENGAGEONS A :

PRINCIPES

ses membres et de la communauté,”™

PERENNITE

"La coopérative est un outil au service
des générations présentes et futures.”

COOPERATIVE

» Favariser la libre entrée de nouveaux
membres sans discrimination

» Informer les membres sur la
qgouvernance de leur coopérative

s Agcroitre la participation aux AG

» Faciliter lacces aux postes
o administrateurs représentants des
SoCdtaires,

= Renforcer la coopération entre
dirigeants élus et dirigeants salanés.

» Promauver la selidarité entre les
membres et avec la communauté

»  Etre acteur de cohésion sociale

» Favoriser la coopération entre
coopératives

» Inciter les membres a étre acteurs de
leur cooperatiee

» Favoriser la promotion économigue et
sociale des membres

» Permetire un engagement collectil

» Répartir éguitablement les résultars.

» Partager et mutualiser les savoir-faire
ot expertises

= Fournir les services. les conseils el
preduits répondant aux besoins des
membres et/ou commercialiser leurs
produils en les valarisant, au prix (e
plus juste.

» Prendre des décisions au niveau
local

= Soulenir le developpement du
territoire et les initiatives locales

s Informer clairement ses membres.

» Informer les membres et les élus sur
leurs responsabilités respectives 3
légard de la coopérative

= Former el accompagner ses
membres el ses élus 4 la pratique
démocratique.

»  Tranameltre un palrimome collechl
» Etre autonome dans ses décisions.

»  Mener une stratégie de long terme
non speculalive

» Financer les investissements, assurer
\a rémunération des membres et
constituer des réserves pour Favenir

COOPERATEUR

MEMBRES
» Participer aux Assembléss Géndrales

ADMINISTRATEURS
» Simpliguer dans la gouvernance
»  Promouvair 1a coopérative

MEMBRES/ADMINISTRATEURS

s Contribuer & des actes de soldarité
entre les membres &1 avec 13
COMMuUnaute.

MEMBRES
= S'impliquer dans la vie coopérative
*»  Le cas échéant, devenir administrateur.

ADMINISTRATEURS

» Etre ambassadeur de la coopérative

» Agir en dirigeant responsable de
Uentreprise et dans Lintérét des
membres.

MEMBRES
= Exprimer leurs besoins ! allentes

ADMINISTRATEURS
= Participer & l'élaboration des services
#1 produits

ADMINISTRATEURS

= |dentitier les besoins des membres

= Etre des acteurs de terrain engagés,
a l'écoute des besoins et des attentes
des membres, dont ils sont le relais
auprés de |3 coopérative

MEMBERES

» Sinfarmer sur la vie de Ly
coopdrative

» Informer exactement la coopéralive
de leur situation,

ADMINISTRATEURS

= Assurer la mise en ceuvre des
principes coopératifs

= Veiller & Lapplication de codes
d'éthique et de déantologie

MEMBRES/ADMINISTRATEURS
» (Euvrer dans intérét de la
coopérative et de sa pérennité

ADMINISTRATEURS
= Selormer i la gestion de la
coopéralive.



